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Scootmobiel via Wmo 
Bent u niet goed ter been en kunt u geen grote afstanden meer lopen? Dan is uw 
mobiliteit in uw directe omgeving beperkt. Als u dit niet zelf of met hulp van uw 
omgeving kunt oplossen, kan de gemeente u ondersteunen. In deze folder leest u 
meer informatie over scootmobielen. 

Belangrijke informatie vooraf 
Clientondersteuning 
Heeft u hulp of zorg nodig, maar weet u niet waar te beginnen? Of loopt u vast bij 
het regelen van ondersteuning? Er mag altijd een familielid of bekende mee om u te 
helpen. U kunt ook gratis hulp krijgen van een onafhankelijke cliëntondersteuner. 
Deze geeft u informatie en advies en regelt praktische zaken voor u bij de gemeente 
of andere instanties. Om een cliëntondersteuner aan te vragen, belt u naar 
telefoonnummer 088 010 22 22. 

Contact 
Neem bij vragen contact op met het team Wmo. We helpen u graag! 
De medewerkers van team Wmo zijn bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van 
9:00 tot 13:00 uur via: 

˜ telefoonnummer 046 477 88 41 

˜ of via e-mail wmo˜sittard-geleen.nl 

Meer informatie 
Naast de informatie in deze folder vindt u nog meer informatie:

˜ op www.sittard-geleen.nl/wmo 

˜ in het Wmo-Adviescentrum, gevestigd in de centrale hal van het Zuyderland 
Medisch Centrum Sittard-Geleen (begane grond) 
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Hulp 
Ervaart u problemen bij verplaatsingen in uw directe woonomgeving omdat u 
geen langere afstanden meer kunt lopen? Kunt u geen gebruik meer maken van 
voorzieningen zoals het openbaar vervoer? Kunt u niet meer fetsen? Of het probleem 
op een andere manier oplossen? Dan kunt u een melding doen bij de Wmo voor een 
vervoersvoorziening. 

Samen 
Na ontvangst van uw melding nodigen we u uit voor een gesprek. Het gesprek 
duurt ongeveer anderhalf uur. Tijdens het gesprek bespreken we allerlei zaken. We 
onderzoeken en bespreken dan de manieren die er zijn om u te helpen. En of er een 
oplossing kan worden gevonden zonder dat een vervoersvoorziening van de Wmo 
noodzakelijk is. Wanneer dit laatste niet het geval is, wordt bekeken of een individuele 
voorziening, zoals bijvoorbeeld een scootmobiel, een oplossing biedt. 

Vervoersvoorziening: de scootmobiel 
Een scootmobiel kan hulp bieden als uw loopafstand in uw directe woon-en 
leefomgeving ernstig beperkt is en er een vervoersbehoefte is naar een bestemming 
waar bijvoorbeeld de (elektrische) fets, het openbaar vervoer of de Regiotaxi geen 
oplossing voor biedt. Denk aan het doen van boodschappen, bezoeken van sociale 
contacten, de kaartclub en een ommetje maken in de woonomgeving. 
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Voorwaarden: 
Om in aanmerking te kunnen komen voor een scootmobiel via de Wmo, is het 
belangrijk dat u aan onderstaande voorwaarde voldoet: 

• U bent niet in staat om bestemmingen in de directe woonomgeving lopend of met de 
fets te bereiken. 

• Voor de middellange tot langere afstanden gaan wij er van uit dat u het gebruik van 
de scootmobiel combineert met het collectief vervoer of de trein. 

• U dient de afstand tussen voordeur en stalling van de scootmobiel lopend te 
kunnen overbruggen. Houd er wel rekening mee dat het niet altijd mogelijk is de 
scootmobiel direct naast de woning te stallen; 

• U moet beschikken over voldoende arm-/handfunctie om de scootmobiel te 
bedienen. 

• U moet in staat zijn om zelfstandig en veilig deel te nemen aan het verkeer; 
• Een veilige, goede stallingsmogelijkheid is noodzakelijk. Een scootmobiel wordt 

mogelijk niet verstrekt als een adequate stalling ontbreekt en ook niet te realiseren is. 
• U kunt voorafgaande aan uw vraag aan de gemeente, alvast nagaan bij de 

woningeigenaar of er een stallingsmogelijkheid aanwezig is of te realiseren is. 
• In het gesprek met de consulentwordt onderzocht of u in aanmerking komt voor een 

scootmobiel en of u deze kunt stallen. 

Veiligheidseisen en brandvoorschriften stalling scootmobiel 

Er worden sinds 1 juli 2024 strengere eisen gesteld aan het stallen van 
scootmobielen zodat bewoners van een fat bij een brand veilig naar buiten 
kunnen. Daarom mag een scootmobiel in een fat niet meer geparkeerd worden 
in de gang, de galerij, in de eigen woning, het trappenhuis of de lift. Dit geldt ook 
voor andere woningtypes. 

De regelgeving is erop gericht dat alle inwoners veilig kunnen vluchten als er 
brand uitbreekt. Het gaat hierbij niet alleen om een eventuele brand van de 
scootmobiel zelf. Het gaat ook om brand die ergens anders ontstaat, waardoor 
bewoners goed moeten kunnen vluchten.  

U bent samen met de woningeigenaar (corporaties of Vereniging van eigenaren 
(VVE)) in eerste instantie verantwoordelijk voor het veilig gebruik van het gebouw, 
waaronder het veilig stallen van de scootmobiel. 
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Zorg in natura 
In de meeste gevallen wordt de scootmobiel in natura verstrekt door de gemeente. 
De scootmobiel wordt dan geleverd door gecontracteerde leveranciers. De hulp-
middelen moeten voldoen aan technische eisen. De leverancier moet service en 
onderhoud garanderen gedurende 7 jaar. Bij zorg in natura zorgt de gemeente voor 
de administratie en de opdracht naar de leverancier. 

PGB 
Een scootmobiel kan ook verstrekt worden met een PGB. Een PGB is een geld-
bedrag waarmee u zélf de scootmobiel koopt. 

Mocht u hiervoor kiezen, dan gelden dezelfde eisen voor de scootmobiel, de service 
en het onderhoud. Bij een PGB zorgt u zelf voor de administratie en alle zaken die bij 
het regelen van het hulpmiddel komen kijken. 

Eigen bijdrage  
Bij veel individuele voorzieningen betaalt u een eigen bijdrage. U betaalt altijd dit 
vaste bedrag. De eigen bijdrage betaalt u aan het CAK. Wij sturen uw gegevens door. 
Daarna krijgt u elke maand een rekening van het CAK. 
Kijk voor meer informatie op www.cak.nl 
Het kabinet is van plan om per 1-1-2027 huishoudens met een hoger inkomen een 
hogere eigen bijdrage te laten betalen. 
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Wmo Adviescentrum 

Het Wmo Adviescentrum is een locatie in het Zuyderland Medisch Centrum 

Sittard-Geleen waar medewerkers van de gemeente u helpen met vragen over de Wmo (Wet 

maatschappelijke ondersteuning). U bent maandag tot en met vrijdag tussen 9.00 en 13.00 uur 

van harte welkom. Ook zonder afspraak. 

Voor wie is het Wmo Adviescentrum? 
Iedereen met een vraag over welzijn, zorg of aangepast wonen is welkom bij het Wmo-

adviescentrum. Een van de medewerkers geeft u informatie, advies of ondersteuning. Samen 

bekijken we uw mogelijkheden en zoeken we naar een passende oplossing. Ook mantelzorgers, 

vrijwilligers, zorgverleners en bezoekers van Zuyderland Medisch Centrum zijn welkom. 

Waar is het Wmo Adviescentrum? 
Het Wmo-adviescentrum is gevestigd in de centrale hal van het Zuyderland Medisch Centrum 

Sittard-Geleen (begane grond). Komt u via de hoofdingang, dan ligt het Adviescentrum aan de 

linkerkant. Het is een centrale en goed toegankelijke locatie. 

Werkwijze Wmo-adviescentrum 
De medewerker van het Wmo Adviescentrum bespreekt uw vraag. En kijkt vervolgens samen 

met u welke manieren er zijn om u te helpen. 

Soms krijgt u meteen een persoonlijk advies. Afhankelijk van uw vraag kan de medewerker u 

uitnodigen voor een persoonlijk intakegesprek in het Adviescentrum. Of komt een medewerker 

van de Wmo (consulent) op een later tijdstip bij u langs voor een gesprek. 
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